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forma faktury elektronicznej — zaznaczyé wtasciwe

SMS - zaznaczy¢ opcjonalnie

Watbrzyski Zwigzek Wodociagéw i Kanalizacji
Al. Wyzwolenia 39, 58-300 Watbrzych

Akceptacja Regulaminu Portalu EBOK
oraz zgoda na wystawianie i przesytanie faktur VAT, korekt faktur VAT
w formie elektronicznej przez WZWiK w Watbrzychu.

Woystawianie i przesytanie (do Portalu EBOK lub na e-mail) przez WZWiK faktur VAT i/lub korekt faktur VAT w formie elektronicznej jest
zgodne z art. 106n Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, ((t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 z pézn. zm.)).
Wystawcg faktur VAT i/lub korekt faktur VAT jest Watbrzyski Zwigzek Wodociggéw i Kanalizacji Al. Wyzwolenia 39 (zwany dalej
WZWiK ), 58-300 Watbrzych, NIP: 886-00-12-544.

WZWiK, przesytajgc faktury VAT i/lub korekty faktur VAT w formie elektronicznej, zapewnia autentyczno$¢ ich pochodzenia oraz
integralnos¢ ich tresci.

Faktury VAT i/lub korekty faktur VAT w formie elektronicznej udostepniane bedag Odbiorcy ustug za posrednictwem Portalu EBOK
dostepnego na stronie www.wodociagi.walbrzych.pl, wysytane na podany przez Odbiorce ustug adres e-mail z adresu e-mail WZWiK
e-faktura@wodociagi.walbrzych.pl lub w formie ustrukturyzowanej przez Krajowy System e-Faktur (KSeF). Formatem faktury VAT w
formie elektronicznej jest PDF (dla EBOK i e-mail) lub XML (dla KSeF). WZWiK nie odpowiada za skutki podania przez Odbiorce
ustug nieprawidtowego adresu e-mail lub niepoprawnego numeru NIP/identyfikatora w KSeF.

Zgoda na dostarczanie faktur VAT i/lub korekt faktur VAT w formie elektronicznej nie oznacza wytaczenia prawa do wystawiania
i przesytania faktur VAT i/lub korekt faktur VAT w formie pisemne;.

Formularz zgody na otrzymywanie faktur VAT i/lub korekty faktur VAT w formie elektronicznej moze zosta¢ podpisany przez Odbiorce
ustug, ktéry posiada podpisang z WZWiK umowe o zaopatrzenie w wode/odprowadzanie $ciekdw lub umowe o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie sciekow.

Odbiorca ustug powinien przesta¢ wypetniony i podpisany formularz zgody na adres e-mail cok@wzwik.pl lub pocztg na adres:
Watbrzyski Zwigzek Wodociagdéw i Kanalizacji (z dopiskiem COK) Al. Wyzwolenia 39, 58-300 Watbrzych lub przekaza¢ upowaznionemu
pracownikowi Centrum Obstugi Klienta.

W przypadku faktur przesytanych do EBOK, po podpisaniu formularza zgody zostanie nadany Odbiorcy ustug login i hasto dostepu do
Portalu EBOK. W celu uzyskania dostepu do EBOK nalezy skontaktowac¢ sie osobiscie z Centrum Obstugi Klienta WZWiK ( Al.
Wyzwolenia 37, 58-300 Watbrzych) lub za posrednictwem poczty e-mail z podanego w niniejszej zgodzie adresu e-mail lub z
wykorzystaniem strony https://ebok-wzwik.wodociagi.walbrzych.pl/apex/r/ebok/e/logowanie.

Odbiorca ustug, korzystajacy z Portalu EBOK, zobowigzany jest zabezpieczy¢ login oraz hasto przed dostepem oséb niepowotanych.
Po zalogowaniu do EBOK w dowolnym momencie Odbiorca ustug ma mozliwo$¢ zmiany hasta na inne.

Odbiorca ustug moze otrzymywac¢ od WZWiK wiadomos¢ tekstowg SMS na podany nr telefonu kazdorazowo w przypadku:

e  wystawienia faktury VAT i/lub korekty faktury VAT,

e  zblizajgcego sie terminu ptatnosci faktury VAT i/lub korekty faktury VAT, o ile nie zostata ona uregulowana wczesniej,

e uptywu terminu ptatnosci faktury VAT i/lub korekty faktury VAT.

e awarii i planowanych pracach na sieciach wodno-kanalizacyjnych w miejscu zamieszkania Odbiorcy.

W razie zmiany adresu e-mail, na ktéry majg zostaé dostarczane faktury, Odbiorca ustug zobowigzuje sie do poinformowania o tym
fakcie WZWiK ze wskazaniem nowego adresu e-mail. Brak takiego powiadomienia powoduje skuteczno$¢ doreczenia na adres e-mail
wskazany w niniejszym oswiadczeniu (nawet w przypadku, gdy adres e-mail juz nie istnieje).

WZWiK jest zobowigzane do usuniecia Odbiorcy ustug z listy uzytkownikéw, korzystajgcych z faktury w formie elektronicznej (EBOK
lub e-mail) na kazde jego zadanie zgtoszone w formie pisemnej na adres WZWiK.

W przypadku rozwigzania umowy o zaopatrzenie w wodg/odprowadzanie $ciekow lub umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
$ciekéw dostep do EBOK zostanie niezwtocznie zablokowany.

Oswiadczenie Odbiorcy ustug:
Oswiadczam, iz zapoznatem sig i akceptuje Regulamin wystawiania i przesytania faktur VAT i/lub korekt faktur VAT w formie
elektronicznej oraz ustugi informacyjnej SMS przez WZWiK w Watbrzychu.
Potwierdzam, ze dniem dostarczenia mi faktury VAT i/lub korekty faktury VAT, wystawionej przez WZWiK w formie elektronicznej, bedzie
dzien umieszczenia jej w EBOK lub wplywu na wskazany adres e-mail.
Wyrazam zgode na doreczanie faktur VAT i/lub korekt faktur VAT w formie elektronicznej na podany adres e-mail:
TAK, NIE *
Wyrazam zgode na otrzymywanie wiadomos$ci SMS o tre$ciach zgodnych z pkt 10 Regulaminu wysytania faktur drogg elektroniczna:
TAK, NIE *
Oswiadczam, ze zapoznatem(-am) sie z przedstawiong informacjg wynikajaca z art. 13 RODO.

* whasciwe podkresli¢
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Podpis Odbiorcy ustug
i/lub pieczecie oraz podpis 0séb reprezentujgcych Odbiorce ustug

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogélnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) informujemy, ze:

1.

10.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Walbrzyski Zwigzek Wodociagéow i Kanalizacji Al. Wyzwolenia 39
( zwany dalej WZWiK ), 58-300 Walbrzych, NIP: 886-00-12-544, Regon 890451905

Wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych Osobowych, z ktorym mozna si¢ skontaktowac¢ za posrednictwem adresu
e-mail: iod@wzik.pl, adres korespondencyjny Al. Wyzwolenia 39, 58-300 Watbrzych, nr tel. 74 64 88 168.

Panstwa dane osobowe przetwarzane bgda w celu:
* zawarcia umowy i jej realizacji,
» zapewnienia realizacji $wiadczonych ustug,

* nalezytego wypelnienia zadan wynikajacych z Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekdow oraz wynikajacych z pozostalych obowigzujacych przepisow prawa,

* wystawienia i przechowywania faktur VAT oraz realizacji obowiazkow ksiggowo-rachunkowych,
» odptatnego przejmowania urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,

» ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

» zapewnienia komunikacji,

» obstugi zgloszen, awarii i reklamacji,

» w celach analitycznych i statystycznych.

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych stanowi: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (gdy przetwarzanie jest
niezb¢dne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby,
ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy), art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO (gdy przetwarzanie jest niezbedne do
wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze) oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (gdy przetwarzanie jest
niezbg¢dne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesé6w realizowanych przez administratora).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest ono warunkiem realizacji celéw wskazanych w pkt 3, takich
jak: zawarcie i realizacja umowy oraz §wiadczenie ustug, zapewnienie komunikacji, obstugi zgtoszen, awarii, reklamacji.

Panstwa dane osobowe przechowywane beda przez czas: trwania umowy i rozliczen po jej zakonczeniu; wykonywania
obowiazkéw prawnych przez WZWiK; w ktorym przepisy nakazuja WZWiK przechowywaé¢ dane; w ktorym WZWiK
moze ponie$¢ konsekwencje prawne niewykonania obowigzkéw wynikajacych z przepis6w prawa oraz ustalenia, obrony
i dochodzenia roszczen i wierzytelnosci przez WZWiK.

Panstwa dane osobowe beda przekazywane wylacznie osobom upowaznionym przez WZWiK. tj. pracownikom
i wspotpracownikom, ktorzy musza mie¢ dostgp do danych, aby wykonywal swoje obowiazki oraz moga zostac
przekazane innym podmiotom, ktérym na podstawie umowy powierzono przetwarzanie danych osobowych takim jak:
dostawcom systemoéw IT, z ktorymi wspolpracuje WZWiK, podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub
kurierska, podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ ptatnicza (banki, instytucje ptatnicze), ubezpieczycielom, kancelariom
prawnym lub instytucjom upowaznionym z mocy prawa do otrzymania przedmiotowych danych.

Posiadajg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, o ile przepis szczegdlny nie
stanowi inaczej.

Na czynno$ci Administratora zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych mozna wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Udostepnione przez Panstwa dane nie beda podstawa do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym nie bgda
podlegaty profilowaniu. WZWiK nie przekazuje danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowe;.
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