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Wodociqgi

Szanowni Panistwo!

» Wodociggi Walbrzych” nieustannie doskonalg i poprawiajq dla Panstwa
swojg prace i ustugi. W tym celu chcielibysmy poznacé Panstwa opini¢ na nasz
temat.

1. Prosze oceni¢ jako$é wspélpracy z CENTRUM OBSLUGI KLIENTA
(w tym: kompetencje pracownika, uprzejmosc, wiedze, sprawnosé obstugi):
(Prosze zaznaczy¢ znakiem X odpowiednie pole)

[] bardzo dobrze
[ dobrze

] przecietnie

] slabo, zle

2. Jak ocenia Pan/Pani terminowos$¢ i jako$¢ realizowanych przez nas ustug?
(Prosze zaznaczy¢ znakiem X odpowiednie pole)

[ bardzo dobrze
[ dobrze

] przecietnie
] slabo, zle

3. Czy napotkal(a) Pan/Pani wspolpracujac z nami na jakies trudnosci
(problemy):

D nie

Data wypehienia ankiety: .........cccoeceeviieriieeieeniienieeeeneens

Serdecznie dzigkujemy za wypelnienie ankiety!
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